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لََى عََالِِمِِ الْْغََيْْبِِ وََالشََّهََادََةِِ فََيُُنََبِِّئُُكُُمْْ بِِمََا كُُنْْتُُمْْ تََعْْمََلُُونََ(. »سورة التوبة: الآية 105«  قال تعالى : )وََقُُلِِ اعْْمََلُُوا فََسََيََرََى اللََّهُُ عََمََلََكُُمْْ وََرَسَُُولُُهُُ وََالْْمُُؤْْمِِنُُونََ وََسََتُُرَدَُُّونََ إِِ

في إطار سعيها الدائم لتطوير أدائها وتحسين مستوى عملها، حرصت إدارة بلدية مصفوت على تفعيل كافة المهام و المسؤوليات الموكلة لها، 

والتحسين المستمر لقنواتها وخدماتها، وتقوم بالتواصل الفعال مع كافة ئفات المتعاملين والمجتمع والشركاء لتلبية احتياجاتهم وتوقعاتهم 

لسعادتهم وكسب ثقتهم للمساهمة في بناء مدينة سعيدة ومستدامة.

وذلك تزامناًً مع رؤية عجمان 2021 تمكنت إدارة بلدية مصفوت من تحقيق رؤيتها وذلك بوضع أهداف قطاعية واستراتيجية تساهم في تحقيق رؤيتها 

والتي تنصب وتركز على بناء مجتمع سعيد يساهم في بناء اقتصاد أخضر ، تحفزه حكومة متميزة منسجمة مع روح الاتحاد. لتحقق عاماًً بعد عام المزيد 

من النجاحات التي تضاف إلى لائحة طويلة من الإنجازات في كافة المجالات المتعلقة بالتخطيط والخدمات  . 

كما حرصت إدارة بلدية مصفوت  على توثيق  الإنجازات و الخدمات  لتضع بين أيديكم كافة الأعمال و المشاريع المنجزة خلال عام 2021م. حيث واصلت 

إدارة بلدية مصفوت جهودها لتطوير الأداء المؤسسي و الخدمات المقدمة لضمان تحقيق رؤية ورسالة دائرة البلدية والتخطيط.  واستطاعت بلدية 

مصفوت أن تأخذ بأحدث وأرقى المعايير العلمية والمهنية في الجودة والامتياز من خلال تطويرها لأنظمة العمل وتحديثها مستفيدة بذلك من تطور  

وسائل الاتصال وتقنية المعلومات. ومن خلال تطويرها المستمر للعاملين فيها من أجل تقديم خدمات أسرع وأكثر تميزاًً لسكان المنطقة مما أدى إلى رضا 

المتعاملين من مواطنين ومقيمين عن الخدمات التي تقدمها لهم.

نبذة عن الكتاب السنوي
 لإدارة بلدية مصفوت

تسعى إدارة بلدية مصفوت لتحقيق استراتيجية حكومة عجمان بالوصول للرقم واحد وذلك من خلال تقديم أفضل الخدمات بما يعكس رؤية ورسالة 

دائرة البلدية والتخطيط وفق معايير الجودة العالمية. وذلك من خلال تقديم باقة من الخدمات والتسهيلات التي تهدف إلى تلبية احتياجات وتوقعات 

المتعاملين والوصول إلى كافة شرائح المجتمـــــــــــــع بجهود جميع الموظفين والعاملين في المركز . وتطبيق منهجيات مؤشر السعادة في الإمارات 

بتوجيهات سامية من صاحب السمو الشيخ حميد بن راشد النعيمي عضو المجلس الأعلى للاتحاد حاكم إمارة عجمان حفظه الله ورعاه. وبمتابعة من 

سمو الشيخ عمار بن حميد النعيمي ولي عهد إمارة عجمان رئيس المجلس التنفيذي ، و سمو الشيخ راشد بن حميد النعيمي رئيس دائرة البلدية والتخطيط 

؛ لتحقيق قصص نجاح مستدامة للدائرة وبدوره يعمل المركز على متـــــــابعـــــة الـــــتــطورات وتنفيذ التوجيهات التي تخدم المسيرة الوطنية بالإمارة 

وتحقيق الرفاهية لأهالي المنطقة والإمارة .

سيف غدير سعيد الكتبي
مدير إدارة بلدية مصفوت

 كلمة مدير
إدارة بلدية مصفوت
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كانت ومازالت 
دائرة البلدية والتخطيط - عجمان 

 في طليعة المساهمين في تحقيق 
رؤية عجمان 2021.

وقد تم تسهيل هذه المساهمة من 
خلال رؤية ورسالة وقيم الدائرة. 

تطوير البنى التحتية لامارة عجمان وفق 
منظومة متكاملة تراعي متطلبات البيئة 

والصحة والسلامة العامة بما يحقق رفاهية 
المعيشة من خلال الاستثمار الأمثل للموارد 

بما يتوافق مع رؤية عجمان 2021

بيئة مستدامة 
وبنية عصرية لبناء مستقبل عجمان

رسالتنا

رؤيتنا

القيم

الأمن 
والسلامة

العمل 
الجماعي

الولاء 
والانتماء

الشفافية 
التمكينوالنزاهة

الإبداع 
والإبتكار

التحفيز

التركيز على 
المتعاملين

13
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مدير إدارة بلدية مصفوت 

 مدير
قسم الصحة العامة والبيئة

مدير 
قسم التخطيط العمراني

 مدير 
قسم خدمات المتعاملين

تنفيذي رئيسي 
تخطيط عمراني

مراقب رئيسي 
صيانة مركبات

منسق
اسعاد متعاملين

تنفيذي
تطوير مؤسسي

مفتش رئيسي
صحة بيئة

تنفيذي رئيسي 
صحة عامة وبيئة

مراقب 
صيانة مركبات

منسق
اسعاد متعاملين

طبيب
بيطري

مفتش 
صحة وبيئة

منسق
اسعاد متعاملين

تنفيذي 
موارد بيئية

تنفيذي 
موارد بيئية

تنفيذي
تخطيط عمراني

تنفيذي 
موارد بيئية

منسق
اسعاد متعاملين

مراقب
زراعي

تنفيذي 
صحة عامة وبيئة

تنفيذي 
موارد بيئية

منسق
اسعاد متعاملين

مفتش أول 
صحة عامة

مراقب 
سكن عمال

تنفيذي
تخطيط عمراني

الهيكل
 التنظيمي

لإدارة بلدية مصفوت 



17 16

لإدارة بلدية مصفوت 

 الأقســــام
والأحصائيــــات
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يعمل  قسم خدمات المتعاملين على  تطوير جودة العمل و تقديم افضل الخدمات سعياًً  لتحقيق معايير 
برنامج النجوم العالمي لتصنيف الخدمات والمعيار الدولي لتميز الخدمات من خلال توجيهات الإدارة وبجهود 

نخبة من المنسقين الأكفاء. كما قام القسم  بإنجاز 11,175 معاملة خلال عام 2023 من خلال قنوات 
متنوعة منها نظام مركز سعادة المتعاملين الرقمي والبريد الإلكتروني وقناة قريب كما تم زيادة إنتاجية 

منسقي  اسعاد المتعاملين  في نظام تصديق بنسبة %78 مقارنة بالعام السابق.

 قسم خدمات المتعاملين 

11,1754,9091,337

الحضور 
الشخصي 

قناة
قريب

البريد
الإلكتروني

تصديق

100%100%100%

مؤشر السعادة 
العام 

مؤشر السعادة عن 
مقدمي الخدمة 

مؤشر السعادة عن 
الخدمة  خلال عام 

2023

202320222021

إحصائيات المعاملات المنجزة عبر قنوات تقديم الخدمة

إحصائيات  المعاملات المنجزة لهذا العام مقارنة بالأعوام السابقة   

مؤشرات عام 2023

منصة اسعاد
المتعاملين

1971,356 455609,017
إحصائيات

18
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يقوم القسم بتنظيم ومتابعة الأعمال الإنشائية للمباني والتخطيط العمراني لكافة المشاريع في منطقة مصفوت، 
ومتابعة آلية صرف الأراضي للمستفيدين من المنح السكنية والأراضي التجارية والزراعية  بالإضافة الى خدمات ترخيص المباني 

والخدمات المساحية ويقوم القسم كذلك  بتعميم  الاشتراطات وقوانين البناء التي فرضتها دائرة البلدية والتخطيط لحماية 
مالكي المباني ضمن نطاق منطقة مصفوت  على المقاولين والاستشاريين من خلال عملية مراقبة استخدام المباني .

2021

2022

2023

إحصائيات الخدماتمراقبة استخدام المباني 

رخصة بناء عدد الإنذارات شهادة انجاز النهائية عدد المخالفات

106158

98109

94109

10116

2672

18182

قسم التخطيط العمراني إحصائيات

20
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تعمل إدارة بلدية مصفوت على إنجاز الخدمات المساحية في قسم التخطيط العمراني خلال يومين عمل, وذلك تسهيلَاَ على 
المتعاملين والعمل على التخطيط وتسليم الأراضي وإنشاء وإدارة نقاط الضبط المساحية وتوحيد المرجعية المساحية لحماية 

الشلك التخطيطي من التعديات والتجاوزات بتحديد علامات البناء لقطع الأراضي والطرق.

الخدمات المساحية

قسم التخطيط العمراني إحصائيات

2021

2022

2023

الخدمات المساحية

تحديد 
منسوب 

أرض 

تحديد 
مسار خدمة 
بنية تحتية 

تدقيق 
حدود 
أرض 

تحديد 
قبلة 

تحديد 
أرض 

تدقيق 
منسوب 

جسور 
أرضية 

تحديد 
منسوب 

بوابة 
خارجية 

65 1120147

58 15474

112 0106114

45213126

2410656

4918397

22



25 24

يسعى القسم  إلى  توفير  بيئة نظيفة وآمنة عبر تطبيق أعلى معايير الصحة والنظافة في منطقة مصفوت. ويقوم القسم 
بأعمال متنوعة منها إزالة المخلفات الزراعية والمنزلية عبر النزول الميداني الدوري. ويتكون فريق العمل من 41 عامل نظافة 

وزراعة يتم توزيعهم على جميع المناطق للمحافظة على الصحة العامة والبيئة ومكافحة الحشرات وآفات الصحة العامة 
وزيادة الرقعة الخضراء، كما ارتفعت نسبة اعمال الزراعة خلال هذا العام بمعدل %35 مقارنة بالأعوام السابقة وذلك بما 

يتماشى مع استراتيجية الدائرة.

النظافة

قسم الصحة العامة والبيئة إحصائيات

142

196

21

1,507

47

107

13

نخل

حاوية صغيرة 

النظافة 

حاوية 360

مكافحة أفات الصحة العامة 

x2 حاوية

حاوية

x4 حاوية

أشجار متنوعةغافسدرجهنمي

2023
أعمال الزراعة في عام

نوع الشتلة

عدد الشتلات

عدد الحاويات التى تم توفيرها 2023

طلبات الخدمة المنجزة خلال عام 2023

084,2460614650
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تتنوع أعمال قسم الصحة العامة والبيئة )النقليات( في إدارة بلدية مصفوت بعدة اعمال منها )تسوية واستصلاح وردم الأراضي(، 
حيث يقوم بتحميل المواد الترابية وإدارة وتنظيم المواد الناتجة من الحفر خلال أعمال تسوية المساحات، بالإضافة إلى أعمال الدفان 

وتسوية قطع الأراضي المخصصة كالعزب والمزارع والأراضي السكنية، وتمهيد الطرق الترابية المؤدية إلى العزب ومزارع المواطنين 
القائمة. أن عمليات تسوية الأراضي تتم خلال تحميل المواد الترابية الاستفادة من المواد الناتجة  من عملية الحفر الفائضة عن حاجة 

المشاريع العمرانية المختلفة، و تفصيلًاً قام القسم خلال عام 2023  باستصلاح 44,998 م2  في مختلف مناطق مصفوت، بالإضافة 
الى توفير  عدد 376,025 طن من الدفان  لتسوية وردم الأراضي المنخفضة. 

النقليات

قسم الصحة العامة والبيئة إحصائيات

2021

2022

2023

أعمال استصلاح الأراضي

رود بيسالدفان استصلاح رمل
الأراضي 

الرخامكنكري حصى

طن311,797

طن

طن

طن

طن

طن

طن

طن

طن

طن

طن

طن

طن

طن

طن

طن

طن

2م

2م

2م

4,755 2,18329622,959

269,4718,510 1,6282,442477,138

376،02517،425 1،5752،25044،998

629-

3,145389

4،875275

26
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قام قسم الصحة العامة والبيئة بإعداد البرامج والخطط الفنية والزمنية للقيام بأعمال الرقابة والتفتيش للتأكد من مدى استيفاء 
المنشآت المختلفة للنظم والاشتراطات والمعايير الصادرة عن إدارة الصحة في الدائرة، وكان لتكثيف الحملات التفتيشية دور فعال 

في زيادة الرقابة على المنشآت الصحية والغذائية والبيئية  ولضمان تطبيق المنشآت المختلفة للنظم والاشتراطات والمعايير الصحية 
بالشلك الامثل وبما يتوافق مع استراتيجية الدائرة. 

التفتيش و الرقابة

قسم الصحة العامة والبيئة إحصائيات

2021

2022

2023

المنشآت البيئيةالمنشآت الصحية

عدد 
المخالفات

عدد 
المخالفات

عدد
الإنذارات

عدد
الإنذارات

عدد
الجولات 
الميدانية

عدد
الجولات 
الميدانية

8129 325219

6548 181136

8139 196173

16741152

1871859

1477600
نسبة الـتزام المنشآت للاشتراطات 

بالصحة العامة والأغذية لعام 2023 
نسبة الـتزام المنشآت 

للاشتراطات البيئية لعام 2023 

95%94%
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استقبل مقصب مصفوت  في عام 2023 عدد 16,432ذبيحة تنوعت ما بين )جِِمال - أبقار - ماعز  - أغنام(. وتتم عملية الذبح 
حسب الشريعة الإسلامية وتتم مراعاة المواصفات العالمية المتبعة في صحة ورعاية الحيوان. والطاقة الاستيعابية لمقصب 
مصفوت تبلغ حوالي 200 ذبيحة يومياًً، وقد تم تجهيز المقصب بأحدث الأجهزة و المعدات المستخدمة في الذبح مع وضع 

جدول دوري للقيام بأعمال الصيانة لجميع الأجهزة والمعدات، كما  تم  تعيين عدد 7 عمال من ذوي الاختصاص والخبرات 
و طبيب بيطري يقوم  بفحص الذبائح للتأكد من خلوها من الأمراض و الأوبئة وصلاحية لحومها للاستهلاك الآدمي. وذلك 

لتحقيق الهدف الاستراتيجي وهو تعزيز سلامة الغذاء. 

إحصائيات مقصب مصفوت 

2021

2022

2023

مقصب مصفوت

مجموع الذبائح 
السليمة 

مجموع
الذبائح التالفة 

 نسبة
صلاحية الذبائح 

15،016

15،605

16,388

44100%

100%

100%

39

44

30
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لإدارة بلدية مصفوت 

مبادرات
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قام سعادة مدير العام عبد الرحمن النعيمي لدائرة البلدية والتخطيط بعجمان بزيارة لمدينة مصفوت لتفقد الأعمال الجارية 
وأنها تسير وفق خطط الدائرة وأهدافها الاستراتيجية المتمثلة بتطوير بنية تحتية متكاملة وتحقيق التنمية الحضرية المتوازنة،  

مع تقديم  سيف غدير الكتبي مدير إدارة بلدية مصفوت شرحاًً مفصلًاً عن الإنجازات المحققة خلال الفترة الماضية والخطط 
المستقبلية والمشاريع والمبادرات المزمن تنفيذها والتي تتلاءم مع احتياجات كافة ئفات وشرائح المجتمع والمستثمرين.

وتضمنت جولة مدير عام دائرة البلدية والتخطيط بعجمان في مصفوت جلسة تفاعلية مع أهالي منطقة مصفوت ومزيرع، 
حيث استمع لآرائهم تجاه المشاريع ومقترحاتهم المبنية على الحكمة والخبرة الطويلة.

قهوة الصباح مع المدير العام 

من ضمن فعاليات يوم العلم  اطلع سمو الشيخ عمار بن حميد النعيمي ولي عهد عجمان، رئيس المجلس التنفيذي، على 
المشاريع التطويرية المنجزة في مدينة مصفوت والمشاريع الحالية والمستقبلية، التي يجري العمل على تنفيذها وفقاًً 

للمخطط الحضري للمدينة، الهادف لتطوير المنظور الحضري فيها وتنمية كافة المجالات .  كما قام سيف غدير الكتبي مدير 
إدارة بلدية مصفوت بشرح مفصل لسموه عن المشاريع التي تم إنجازها خلال العام 2023،  ومن أهمها مشروع المسارات 

الجبلية التي منحت الزوار فرصة اكتشاف الطبيعة والمعالم التاريخية و الأثرية لمدينة مصفوت و اطلع  سموه كذلك على 
مشاريع الطرق والإنارة في مصفوت والتي ستعكف دائرة البلدية على إنجازها خلال الأعوام الثلاثة القادمة لضمان غتطية كافة 

مناطق مصفوت بطرق مصممة وفق أعلى المقاييس والمواصفات العالمية وتزويدها بالإضاءة.

اطلاع سمو الشيخ عمار بن حميد النعيمي 
ولي عهد عجمان على مشاريع مصفوت
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 قامت ادارة بلدية مصفوت بالتعاون مع مؤسسة بريد الإمارات بتنفيذ مبادرة نزرع من أجل مجتمعنا، حيث تم زراعة 
وتجميل منطقة دوار مزيرع بشتلات الجهنمي والغاف حيث بلغت عدد الشتلات المزروعة من الغاف 115 شتلة و 1040 شتلة 

من الجهنمي وذلك بحضور ومشاركة عدد من المدارس والمؤسسات والجهات الحكومية بالمنطقة.

مبادرة نزرع من أجل مجتمعنا
شاركت إدارة بلدية مصفوت في مبادرة رصيد المعرفة التي اطلقتها الدائرة  والتي تهدف رصد النقاط المعرفية للموظفين عند 

مشاركتهم و مساهمتهم في المبادرات المعرفية   و كانت مشاركة  موظفي الإدارة فعالة حيث حصدت على المركز الثالث 
على مستوى الإدارات .

وتم العمل على المبادرة بتعاون جميع موظفي في إحراز  عدد نقاط  تضمنت المشاركة في عدة مجالات منها كتابة 
المنشورات المعرفية و الدخول إلى الدورات الرقمية  و الدورات المهنية  و العمل على نماذج الممارسات العالمية .

المشاركة في مبادرة رصيد المعرفة 
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نظمت إدارة بلدية مصفوت مبادرة فرحة 
طفل ، بمناسبة العام الدراسي الجديد وتم 

تقديم هدايا عينية و مستلزمات مكتبية 
لعدد من طلبة المدارس ، متمنين عام حالًاًف 

بالإنجاز و النجاح و التوفيق للجميع .

سعياًً لتحفيز الأسر المنتجة على دعم استمراريتها في الإنتاج والإبداع 
في أعمالها، قامت إدارة بلدية مصفوت بتخصيص عدد من المحلات 
مجاناًً للأسر المنتجة بهدف دعمها، وتم تسليمها المحلات مجهزة 
بالكامل بالديكور وجميع الخدمات اللازمة. وقد لقيت هذه المبادرة 

الترحيب والشكر من الأسر المستفيدة.

تخصيص محلات للأسر المنتجة مبادرة فرحة طفل 
 احتفت الدائرة بعيد الاتحاد 52 ، مقيمة العديد من في مهرجان ربيع مصفوت 

الفعاليات التراثية في متحف مصفوت ، التي تروي مسيرة 
نجاح وريادة وازدهار لقيام الاتحاد الشامخ وتوحد الراية 

والكلمة . 

وشهد احتفالية الدائرة سعادة عبد الرحمن النعيمي مدير 
عام الدائرة، والمدراء التنفيذين بدائرة البلدية، وبحضور 

موظفي الدائرة، وأهالي مدينة مصفوت .

اليوم الوطني الـ 52
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اقيمت الفعاليات التراثية لمهرجان ربيع مصفوت في دورهت 
السادسة، في منتزة سوير بمنطقة مصفوت، خلال الفترة من
9 ديسمبر 2023 حتى 31 ديسمبر 2023، كان ذلك بتوجيهات 
من سمو الشيخ راشد بن حميد النعيمي، رئيس دائرة البلدية 

والتخطيط بعجمان، وإشراف وتنفيذ إدارة بلدية مصفوت، 
وأقيم المهرجان بهدف تشجيع السياحة المحلية في 

المنطقة وتضمنت فعاليات المهرجان مسابقات تراثية وألعاباًً 
شعبية وعروضاًً فلكلورية.

مهرجان ربيع مصفوت 
توديع موظف من الإدارة بعد ثلاث سنوات من العطاء حيث 

تم كسب الخبرات و المضي قدماََ في المسيرة المهنية  ، 
متمنين له التوفيق و النجاح .

نظمت إدارة بلدية مصفوت معرض لتسويق الخدمات من خلال 
مهرجان ربيع مصفوت الذي أقيم خلال فترة 9 ديسمبر 2023 

حتى 31 ديسمبر 2023، تم اطلاع الزوار على الخدمات التي 
يمكن الوصول لها عبر الأنظمة الذكية وتم أخذ استطلاعات 

الرأي للزوار من خلال رابط إلكتروني .

مبادرة تكريم موظف  تسويق الخدمات في 
مهرجان ربيع مصفوت 
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حازت إدارة بلدية مصفوت  بجائزة أفضل إدارة مبتكرة 
باشتراكها في مبادرات شهر الابتكار  بعنوان ملتقى رؤى 

مستقبلية، مقدمة جملة من المشاريع والمبادرات الرائدة 
في مجال الإبداع و الابتكار والتحول الذكي وجودة الحياة، 
وتضمنت الفعالية  جلسة حوارية بعنوان )الابتكار وتمكين 

أصحاب الهمم(بالإضافة إلى مختبر الابتكار بعنوان) الجذب 
السياحي لمدينة مصفوت(.

مصفوت تبتكر 
دشنت إدارة بلدية مصفوت  المرحلة الأولى من حملة إزالة المباني المشوهة للمنظر العام ، حيث تم حصر المباني 

المهجورة و المباني الغير مستكملة و المشوهة للمنظر العام في مصفوت ، وذلك بعد مخاطبة الملاك باستكمال بناءها 
أو صيانتها بهدف الحفاظ على الصورة الجمالية للإمارة.

حملة إزالة المباني المشوهة للمنظر العام 

حصر المباني 
المشوهة للمنظر

نسبة المعالجة تم إزالة 

191052%
قبلقبل بعدبعد

قبلقبل بعدبعد
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من منطلق حرص إدارة بلدية مصفوت على نشر ثقافة الزراعة 
و تنميتها لدى الجيل الجديد ومن ضمن مبادراتها لعام 2023، 

أقامت الإدارة ورش عمل ونشاطات مجتمعية وتثقيفية بمجال 
الزراعة لطلاب المدراس بمنطقة مصفوت، حيث شملت الورش 

على جانب نظري شرح من خلاله دور النباتات البيئية بالدولة 
ودلالاتها وكيفية العناية والمحافظة عليها، وجانب عملي تم 

من خلاله مشاركة الطلاب في زراعة شتلات الغاف وامتدت  
المبادرة طوال العام الدراسي بهدف تثقيف وتوعية الطلاب 

بأهمية الزراعة. 

فريق المتطوع الصغير المزارع الصغير
تم إطلاق فريق المتطوع الصغير المكون من طلاب المدارس  

قام الفريق بترك بصمة جميلة في منطقة مصفوت حيث  
تم زراعة 54 شتلة غاف  على مرحلتين المرحلة الأولى تجهيز 

الأحواض والمرحلة الثانية غرس الشتلات، واستهدفت المبادرة 
ئفة الطلاب لترسيخ أهمية الزراعة  وزيادة الرقعة الخضراء . 

 أطلقت إدارة بلدية مصفوت مسابقة الرسم على جداريات 
المدينة، واستهدفت المسابقة تشجيع الموهوبين على 

المشاركة برسومات فنية تراثية، والإسهام بتجميل المباني، 
حيث تميزت المسابقة بمشاركة واسعة من قبل طلاب 

المدارس وتم اختيار أجمل اللوحات ورسمها على جدران مباني 
مصفوت، تأكيداََ على رسالة الفن باعتباره لغة مشتركة بين 

الجميع، ووسيلة تواصل فعالة مع الأخرين.

جداريات مصفوت 
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تم تخصيص ورش تثقيفية لعمال البلدية بمجال الصحة والسلامة المهنية في بيئة العمل وذلك حرصاًً على تعزيز ونشر ثقافة 
الحفاظ على الصحة والسلامة المهنية، الذي يسهم في إيجاد بيئة عمل خالية من المخاطر وبالتالي تجنيب العمال التعرض 

للإصابات المهنية في أماكن العمل.

 ورش توعوية متخصصة بمجال السلامة والصحة المهنية 
هي إحدى طرق البحث التي تهدف إلى الاطلاع على رؤى المتعامل وضع مبادرات تطويرية من خلال النقاشات التفاعلية  حيث في بيئة العمل لفئة العمال 

قام قسم خدمات المتعاملين بإدارة بلدية مصفوت بعمل جلسات منظمة التي تساعد العاملين في البلدية لتحسين الأداء 
العام في الخدمات وتتألف المجموعات من أفراد بيئات جغرافية مختلفة، وتدرس تفاعلاتهم في مدى جودة الخدمات.

مجموعة التركيز  
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قامت بلدية مصفوت بالتعاون مع برنامج عجمان للصحة العامة الذي كان إطلاهق ترجمة لاستراتيجيات ومبادرات إدارة الصحة 
العامة والبيئة لحرصها على تطبيق أفضل الممارسات والاشتراطات الصحية على المنشآت ذات العلاقة بالصحة العامة حيث 

قامت البلدية بإشراك 35 عامل في البرنامج، تهدف هذه المبادرة إلى تدريب العاملين بالمنشآت الصحية  وزيادة وعيهم 
بالمخاطر المسببة لانتقال الأمراض.

تدريب العاملين في المنشآت الصحية 
في برنامج عجمان للصحة 

قامت إدارة بلدية مصفوت باستبدال حاويات النفايات و صيانة 
القواعد الخاصة بها ضمن المشاريع التي تم تنفيذها ، وقد 

شملت على تنظيم وتحسين وتطوير حاويات النفايات على مد 
الطريق بهدف سد احتياج السكان للتخلص الآمن من النفايات، 

وتهدف المبادرة إلى تحسين جودة الطرق و وفق المعايير 
التنمية المستدامة والارتقاء بمكونات البنية التحتية مما يحافظ 

على المظهر الجمالي العام لمنطقة مزيرع.

مبادرة استبدال 
الحاويات في ممشي مزيرع 

 كرمت إدارة بلدية مصفوت عامل النظافة نظرا لجهوده 
والتزامه في العمل، كنموذج لتقدير العاملين بالنظافة، 

وتشجيعه لمزيد من العطاء.

تكريم العامل المتميز 
من فئة العمال 
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لإدارة بلدية مصفوت 

مشاريع
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مشروع تجميل وزراعة ممشى مزيرع
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صيانة و تشغيل  فلج الورعة
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 استراحات برج البومةمشروع ممشى فلج الورعة المرحلة الثانية
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مشروع تجميل وزراعة الشارع العام استكمال ممشى مصفوت - تحت الجسر
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مشروع تطوير ممشى مزيرع تجميل مدخل متحف مصفوت
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 مشروع  إنشاء طية و تجميل وزراعة شارع المدارس - مصفوتمشروع بحيرة مصفوت 
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إنشاء ممشي شارع مدخل مزيرع الغربي صيانة وتجميل مدخل شارع القصر
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لإدارة بلدية مصفوت 

 الأخبار على
 مواقع التواصل

الاجتماعي
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أخبار الإدارة على مواقع التواصل الاجتماعي
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لإدارة بلدية مصفوت 

الخاتمة

يسر إدارة بلدية مصفوت أن  تتقدم بالشكر والتقدير 
للدعم المستمر من قبل القيادة العليا المتمثلة في 

سمو الشيخ راشد بن حميد النعيمي
رئيس دائرة البلدية والتخطيط  بعجمان  

وسعادة عبدالرحمن النعيمي
مدير عام الدائرة. 

وقد انتهجنا في إعداد هذا التقرير منهجية علمية سليمة 
تقوم على التوثيق وتلخيص البيانات وعرضها في صورة 

مبسطة، ويعكس التقرير صورة واضحة عن مدى الجهد 
المبذول من قبل إدارة بلدية مصفوت ومنسوبيها لتحقيق 

رؤية الدائرة.  

ونسأل الله ان يوفقنا لما يحب ويرضى
وأن يديم علينا نعمة الامن والامان

معد التقرير :
سلمى عبدالله سالم الكعبي 

تنفيذي تطوير مؤسسي  
                         

التصميم :
صفية راشد العليلي

مصمم أول جرافيكي
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