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أخبار محلية

مع ذهني  عصف  ورشة  عجمان  لحكومة  البشرية  الموارد  دائرة   نظمت 

 الشركاء الاستراتيجيين  لمراجعة ومناقشة تحديث »الخطة الاستراتيجية

2024 « بحضور ممثلي وحدات الموارد البشرية في الجهات  – 2022  للدائرة  

الحكومية بإمارة عجمان

 و أوضح أحمد السويدي- مدير مكتب الاستراتيجية و التطوير المؤسسي بالدائرة

 ، أن تنظيم الورشة يأتي انطلاقاً من حرص دائرة الموارد البشرية على اشراك كافة

التخطيط الاستراتيجي وصياغة خطتها الحكومية والشركاء في مراحل   الجهات 

 الاستراتيجية للفترة ) 2022 – 2024 ( باعتبارهم عناصر رئيسية  في انجاح الاستراتيجية

  الطموحة القادمة  للدائرة ، مشيراً إلى أن الدائرة تولي أهمية  للتعاون والتنسيق مع

 الشركاء لتحقيق الفعالية المطلوبة في عمل الموارد البشرية و تحقيق الاستثمار الأمثل

 في رأس المال البشري، والارتقاء بمنظومة العمل في الجهات الحكومية وتقديم خدمات

متميزة



أخبار محلية

 وقع مجلس سيدات أعمال عجمان بمركز عجمان لريادة الاعمال اتفاقية تعاون مع شركة العبرة للرحلات

 السياحية،  وذلك انطلاقاً من الحرص على دعم وتعزيز الشراكات الاستراتيجية بشكل فعال وبما يسهم

 في  النهوض بها وتطويرها بشكل مستمر وإرساء دعائم التعاون المشترك  وتهدف الاتفاقية إلى بناء

 العلاقات التي تسهم في تحقيق الأهداف الاستراتيجية المشتركة والترويج والتسويق للأنشطة والبرامج

 لكلا الطرفين، كما تعزز من إقامة جسور تعاون  بين الطرفين وتوطيدها بشكل مستمر، بالإضافة إلى تبادل

المعارف والمهارات بما يضمن تحقيق التكامل في علاقات الشراكة الاستراتيجية

مجلس سيدات أعمال عجمان يوقع اتفاقية تعاون مع شركة العبرة للرحلات السياحية



أخبار الدائرة

تسليم 10 مساكن للمواطنين بمنطقة المنامة بكُلفة 5.5 مليون درهم

 سلم مدير عام دائرة البلدية والتخطيط بعجمان عبدالرحمن محمد النعيمي،     مساكن لمستحقيها

 من أهالي منطقة المنامة، والتي وجه بتوزيعها صاحب السمو الشيخ حميد بن راشد النعيمي

 عضو المجلس الأعلى حاكم عجمان، بمكرمة من سموه للتسهيل على أهالي المنطقة، وتوفير

المسكن الآمن للجميع وتحقيق الاستقرار الأسري والراحة والطمأنينة وسبل العيش الكريم

 جرت عملية تسليم المساكن- التي بنيت وفق طراز معماري حديث وبأفضل

 المواصفات والتجهيزات والخدمات- بحضور مديري إدارة بلدية المنامة محمد علي

 سيف السويحي وسالم عبد الله بن غليطة، إلى جانب نائب مدير مؤسسة

حميد بن راشد الخيرية طارق العوضي
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أخبار الدائرة

 حصدت دائرة البلدية والتخطيط بعجمان تقييم الخمس نجوم عن مشاركتها في مشروع

 „تصنيف النجوم“ لتقييم جودة الخدمات الرقمية الحكومية بدورته الثالثة، حيث استحقت

الدائرة وبجدارة التصنيف في المشروع المقدم من دائرة عجمان الرقمية

 وفي هذا الصدد أعرب سعادة عبد الرحمن محمد النعيمي عن فخره بالنتيجة المحققة والتي

 صنعتها عزيمة الكفاءات البشرية المؤهلة في الدائرة والتي تسعى بشكل دائم ودؤوب

 .لتحقيق الأفضل وتقديم أفضل الخدمات للجميع

 وأشاد سعادته بجهود الكوادر الطموحة والتي عملت على تطوير نظام تصديق والذي يضم

  مجموعة من خدمات التي تسهل  على الفئات المستفيدة، مبيناً أن جميع الخدمات بنظام

 تصديق أصبحت تحمل تصنيف الخمس نجوم والمتضمنة مجموعة خدمات في مجال التصديق

العقاري

 وقال سعادته أن الدائرة حققت العديد من الانجازات في مجال الخدمات الذكية ودشنت  

 المشاريع النوعية وأطلقت المبادرات التحسينية، ولا زالت تتطلع لتحقيق الأفضل واسعاد

 المتعاملين وتقديم خدمات مثالية تصل للجميع في أي وقت وأي مكان خلال وقت قياسي .

 وبين سعادته أن الدائرة استحقت وبجدارة تصنيف الخمس نجوم بعد اجتيازها لكافة مراحل

 التدقيق على خدمات تصديق ، موضحاً أن الجميع يسعى لتسطير الانجازات المشرقة في سجل

الدائرة الحافل بالنجاح والازدهار



أخبار الدائرة

ISO 20000-1:2018
lloyd’s register 

حصدت دائرة البلدية والتخطيط بعجمان على شهادة آيزو إدارة الخدمات

الرقمية                                                الجديدة كما وتقلدت مجددا شهادة آيزو أمن وسلامة

المعلومات                                      ومن قبل شركة                                            بعد خضوعها

 لكافة مراحل التدقيق والتقييم الشامل والتي أجرتها الشركة المانحة للشهادة وفي

هذا الصدد أكد سعادة عبد الرحمن محمد النعيمي مدير عام دائرة البلدية أن الدائرة

 تستند لكفاءات بشرية مؤهلة وطموحة ولا ترتضي بغير التميز حيث تواصل العمل

 الجاد والمكثف وتتكامل فيما بينها لتحقيق الأفضل والارتقاء بالدائرة وتتطلع للحفاظ

 على مسيرة التقدم والنجاح المستمرة تضمن الشهادة بإصدارها الجديد جودة خدمات

 إدارة تطوير الخدمات الذكية وأمن وسلامة معلومات الدائرة

ISO 27001:2013



المعرفة و التدريب 

دورة تخصصية لمشغّلي الطائرات بدون طيار للرقابة البيئية )جودة
 ) الهواء، التلوث الصناعي ،البيئة البحرية والمحميات 

 في اطار سعي الدائرة لرفع كفاءة الكادر البشري ودعم استخدام التقنيات
 الحديثة في مجال الرقابة البيئية في مختلف المجالات نظم قسم التدريب
 و التطوير الوظيفي بدائرة البلدية والتخطيط وإدارة البيئة وتنميتها وبالتعاون

 مع معهد تدريبي متخصص في هذا المجال ،دورة تدريبة لمدة 7 أيام عمل
 لموظفي إدارة البيئة وتنميتها تم من خلالها التدريب العملي على التعامل

 وقيادة الطائرات بدون طيار بمختلف أنواعها ومختلفة الاحجام ، كما تم
 خلال الدورة تعريف الحضور بالمجالات البيئية المختلفة التي يمكن تطبيق

 استخدامات الطائرة بدون طيار بها والتي تشمل الرقابة الصناعية ، رقابة جودة
 الهواء ، النفايات الخطرة ،التنوع الفطري والبيئة البحرية ، كما تم التعرف على

 احدث البرامج للتحكم بها وإدارة البيانات، والدورة تأهل الفريق الى الحصول
على رخصة قيادة الطائرات بدون طيار



علوم وتكنولوجيا
 

شاومي تتخطى آبل وتصبح ثاني أكثر الشركات بيعًا للهواتف الذكية

 شهدت احصائيات موقع كاناليس، المتخصص في أبحاث السوق

 العالمية، تربع سامسونج على صدارة أكثر الشركات تصديرًا للهواتف

 الذكية خلال الربع الثاني من العام 2021، الذي شهد نموًا في مبيعات

 الهواتف الذكية حول العالم، بعد عودة الأجواء نسبيًا إلى طبيعتها

بتخفيف الحظر العام في أغلب الدول والعودة للحياة الطبيعية

 وتمكنت سامسونج من الحصول على %19 من الحصة السوقية

 خلال الربع الثاني بنمو %15 مقارنة بنفس الفترة من العام الماضي،

 فيما جاءت شاومي ثانيًا خلال الربع الثاني من 2021 بحصة سوقية

بلغت %17 وبنمو هو الأعلى منذ سنوات وبنسبة 83%



علوم وتكنولوجيا

 
ويندوز 11 يشغل تطبيقات أندرويد عبر

 Intel Bridge

 Intel Bridge
عبر أندرويد  تطبيقات  تشغيل  خاصية  عن  مايكروسوفت  شركة   أعلنت 
المنتظرة وها الخواص  الخاصية كانت واحدة من  11. وهذه   نظام ويندوز 

هي تأتي بالاعتماد على تقنية
 وبفضل تلك الخاصية الجديدة يكون بإمكان المستخدم    

الوصول إلى طيف واسع من التطبيقات. حيث إن
تطبيقات أندرويد التي لا توجد لها بدائل عبر نظام 

ويندوز كثيرة جدًا، وتعتمد مايكروسوفت على 
 متجر تطبيقات أمازون لتزويد مستخدمي ويندوز 11 

بالتطبيقات، في حين أنها تعتمد على إنتل لتوفير
التكنولوجيا اللازمة لذلك



مشاركات

                         هو »تصميم أسلوب جديد لتنفيذ وظائف الموارد البشرية بحيث يسهل الاستجابة
والتكيف للأنشطة والهياكل، مما يسهل المرونة في مطابقة التغييرات التي 

»يوجهها الموظفين مع الأوضاع المستجدة

إدارة في   الرشاقة 
البشرية الموارد 

 وهذا يعني دعم المرونة الفردية والاستراتيجية والتنظيمية,تعزيز قدرة إدارة الموارد البشرية على المرونة والتكيف, التحول
 من نهج مخطط مسبقاً يعتمد على قواعد ثابتة إلى نموذج يعتمد على الملاحظات بشكل أسرع وأقل تعقيداً, تطوير
 الأفراد والهيكل التنظيمي والإجراءات والعمليات بحيث تتواكب مع التغييرات المتسارعة وغير المتوقعة تحويل التركيز

التقليدي في مجال التحكم إلى تركيز أكثر رشاقة مما يؤدي سرعة الاستجابة مع أية ظروف أو مستجدات

<< يتبع



مشاركات
والتقليدية الرشيقة  البشرية  الموارد  بين  الفرق 

سمية السويدي
    إدارة الموارد البشرية

 إدارة المواهب مملوكة من قبل
 الموارد البشرية والعمليات التي يتم

 من خلالها جذب المواهب و تقييمها
 و تطويرها لا يمكن الوصول إليها

  فهي ملكية خاصة بالموارد البشرية
 

 مع توفر الوظائف، يبدأ
 البحث عن المرشحين
 بمجرد تحديد أفضل
 مرشح تكتمل عملية

 جذب المواهب
 

 أوامر وتنفيذ
 و مراقبة

 

 يتم تعيين موظف ضعيف
 الأداء في وظيفته الحالية،

 وعندما يتم تنسيبه إلى
 دور جديد فإنه يتم تدريبة
 للاستعداد لدوره الجديد

   ليحقق مستوى أداء معين

 تعمل على تطبيق أدوات
 المراقبة و المعايير و

 السياسات و المنهجيات
 للوصول إلى النظام, و

تقوم بتنفيذ ما يطلب منها
 

 نهج الموارد البشرية التقليدي

 يتم تسهيل إدارة المواهب من قبل
 الموارد البشرية التي تكمن الموظفين من
 المبادرة في تنمية خبراتهم ومعارفهم

 الخاصة. يفهم الموظفون دورهم
 الوظيفي ويشاركوا بفاعلية في اكتساب

  المواهب و عملية التقييم و التطوير

 تستثمر المؤسسات الرشيقة
 في الموظف و تنمي إدارة

 المواهب العلاقات عبر
 قنوات متعددة بما في ذلك
   شبكات التواصل الاجتماعي

 

 التكيف
 الابتكار و
السرعة

 

 يمنح الموظفين عدداً
 لا يحصى من الفرص

 للتعلم و التوسع
 بشكل مستقل عن
 هدف محدد متعلق

 بالوظيفة

 يتم تنفيذ برامج
 استراتيجية تحفز الخبرات

 و التعاون و المشاركة و
 تعزيز القدرة على اتخاذ

  القرار

 نهج الموارد البشرية الرشيقة



تراث
 التغرودة

 أُدرجِ فن التغرودة في عام 2012 ضمن
القائمة التمثيليّة للتراث الثقافي

غير المادي للبشرية التابعة لليونسكو

 تعود أصول فن التغرودة إلى البيئة الصحراوية، والمناطق الجبلية، والقرى الريفية في
 دولة الإمارات العربية المتحدة كأحد أنماط الشعر المرتجل الذي يشدو به الحداة )ركاب
 الإبل والخيل( والرعاة. واليوم نجد هذا الفن منتشراً في أنحاء الدولة. كما أنه أحد العناصر
المرتحلين لترفيه  الغنائي  الشعر  هذا  ظهر  الإماراتية.  الثقافة  في  المفضلة   التراثية 
 على ظهور المطايا عن أنفسهم أثناء سيرهم لمسافات طويلة في الصحراء كما أن
 أهل الصحراء وركاب الإبل كانوا يعتقدون أن هذا النوع من الغناء يحث الإبل على السير،
الذي إيقاعه  في  الحادي  أسرع  كلما  سرعتها  من  ويزيد  نفسه،  الوقت  في   ويسليها 
 يشدو به. يرتجل الحداة كلمات التغرودة في رحلاتهم، حيث ينظمون قصيدة قصيرة
بالتناوب بينهم. وعادة ما يشدو المؤدّي أبيات أو أقل يكرّرها الحداة   تتألف من سبعة 
 الرئيس بأول القصيدة، ومن ثم يجيبه البقية بإتمامها. وبعد ذلك ينتقل إلى الجزء التالي
 منها، وتكرره البقية، ويتمونها، وهكذا. يتسم فن التغرودة بالإيجاز والبساطة فهو لا
 يحتوي على أوزان شعرية صعبة. حيث يكمن أحد أهم الأدوار التقليدية لهذا الفن في
التاريخ الاجتماعي والثقافي للمنطقة. يُعدُّ الحب والوفاء من الشاعر لمحبوبه  توثيق 
 وأقاربه وأصدقائه وشيخ القبيلة هو الطابع الذي يغلب على موضوعات فن التغرودة.
 كما يستخدم الشعراء التغرودة للتعليق على القضايا الاجتماعية وإلقاء الضوء على
 الإنجازات التاريخية، وإسداء النصائح في بعض الموضوعات التي تبدأ من القيادة الآمنة
والقبائل. الأفراد  بين  النزاعات  فض  في  التغرودة  تُستخدَم  كما  الصحي.  السلوك   إلى 
والبصيرة للحكمة  مصدر  أنه  حيث  اليومي،  حديثهم  في  بالشعر  البعض   يستشهد 

في التاريخ الإماراتي



سياحة

 افتتح سمو الشيخ حمدان بن محمد بن راشد آل مكتوم، ولي عهد دبي، “ديب دايف دبي”، أعمق حوض

    غوص في العالم، والذي انضم إلى موسوعة “غينيس” للأرقام القياسية بعمق 60 متراً وسعة 14

مليون لتر، بما يساوي ستة مسابح أولمبية

 يحتضن حوض “ديب دايف دبي” بيئتين حيويتين تحت الماء مع غرفة جافة على عمق 6 و21 متراً، ومزود

56 كاميرا تغطي جميع زواياه، إضافة إلى أنظمة متطورة للصوت والإضاءة التعبيرية. ويتم تنقية  بـ 

المنطقة،  المياه وتجديد دورتها كل ست ساعات بواسطة نظام هو الأضخم والأسرع من نوعه في 

بالتسخين مع فلاتر من التمدد  بركاني طبيعي شديد   وذلك باستخدام منقيات مصنوعة من صخر 

المياه حرارة  درجة  على  للحفاظ  البنفسجية،  فوق  الأشعة  بتقنية  تعمل  وأجهزة  ناسا  وكالة   تطوير 

 عند معدل درجة 30 مئوية لتوفير بيئة مريحة للغواصين. وتضم المنشأة متجراً للغوص وآخر للهدايا

الأماكن من  العديد  إلى  إضافة  العام،  هذا  لاحقاً  افتتاحه  المقرر  من  شخصاً   80 بسعة  مطعم   مع 

 المخصصة للاجتماعات والفعاليات والمؤتمرات. بينما تتيح المساحات الموجودة في الطوابق السفلية

سواء ضمن المطعم أو الغرف الأخرى إطلالات رائعة تحت الماء

ديب دايف دبي… أكبر حوض للغوص في العالم

انقر هنا لمشاهدة الفيديو

https://www.youtube.com/watch?v=CExCUcy2_do


مسابقة المعرفة

تتم الاجابة على السؤال من خلال الضغط على الرابط التالي:

اضغط هنا للاجابة

 في عدد من اعداد نشرة المعرفة 2021 تم النشر في باب مشاركات موضوع
عن الرشاقة المؤسسية من خلال قراءتك للموضوع أجب عن سؤال المسابقة

السؤال : كم عدد مبادئ الرشاقة؟

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSekdjiIWbhocI4KOF585AI7fpxYe6jQhlNvhQVpH5XAId_ShA/viewform


  الموقع الالكتروني

لدائرة البلدية والتخطيط

نظام عمارنظام تصديق

الصحة العامة والبيئة

 خدمات مركز سعادة

المتعاملين

 تطبيق دائرة البلدية - التسجيل الالكتروني

والتخطيط  عجمان

روابط تهمك

 للاستفسارات والمقترحات والمشاركات الرجاء التواصل عن طريق البريد

الإلكتروني الخاص بقسم المعرفة

 _Knowledge_Exchange@am.gov.ae

X مركز عجمان

https://www.am.gov.ae/services/mobile-apps#/ajman-municipality-and-planning-department
https://www.tasdeeq.ae/Account
https://www.am.gov.ae/
https://building.am.gov.ae/#/online
https://online.am.gov.ae/Account/Index?ReturnUrl=%2fHome%2fServices
https://urpsts.am.gov.ae:5555/login/index?id=6f5cf5804b1cc0525f47951ef74439a5
https://phe.am.gov.ae/ar/Pages/Home.aspx
http://www.ajmanx.gov.ae/

